Este Regulamento Interno tem por finalidade regular a conduta e o comportamento dos
hospedes e estabelece as regras de convivéncia e as relacdes entre os hdspedes da
casa, bem como aplicacdo de multas no caso de infragdo do presente Regulamento.

1. Normas Gerais
1.1. Todos os moradores tém ciéncia da existéncia deste Regulamento no ato de
assinatura de seus respectivos contratos, pelos quais comprometem-se a ler o presente
documento, disponibilizado através do site, e cientificarem-se de todos 0s seus termos,
condicbes e penalidades, ndo sendo aceita, sob qualquer justificativa, a alegacéo de
desconhecimento das NORMAS que comp8em o regulamento;
1.2. A Administradora se obriga a fazer constar nos contratos de locacdo dos
apartamentos a obrigacdo dos moradores, seus dependentes e visitantes, de
respeitarem o presente Regulamento;
1.3. Todos os moradores e seus convidados, em carater permanente ou temporario,
deverdo obrigatoriamente se identificar antes do inicio de sua estadia/visita. O
descumprimento deste item acarreta em infragao grave.
1.4. Os moradores deverdo permitir o ingresso em suas unidades autbnomas, da
Administradora ou de seu preposto, sempre que esta julgar necessario, desde que
notificados com 48 horas de antecedéncia, para a inspecédo ou realizacdo de trabalhos
relativos a estrutura geral do edificio, sua seguranca, limpeza e higiene ou solidez;
1.5. O conserto ou substituicdo de qualquer peca ou aparelho danificado, de propriedade
comum sera realizado pela administradora e sera cobrado de quem lhe der causa,
sempre que apurada a devida responsabilidade;
1.6. O morador que causar danos ou prejuizos materiais a outros hdspedes ou terceiros,
responderé civilmente pela acdo ou omissao;
1.7. Cabe a todos os moradores, visitantes e funcionarios zelar pelo cumprimento do
regulamento, pelo patriménio material do prédio e pela harmonia do ambiente e respeito
com todos. Se necessario, é resguardado o direito aos funcionarios de advertir
verbalmente e/ou por escrito o infrator, passivel de multa e/ou rescisédo por infracdo
contratual.;
1.8. E estritamente proibido o assédio ou a discriminacdo baseados em raca, cor,
religido, género, orientacdo sexual, identidade de género, nacionalidade, idade,
presenca de deficiéncia, gravidez, informacdo genética, estado civil, porte ou condicdo
social. No ambito desta politica, assédio € definido como conduta verbal, escrita ou fisica
gue rebaixe ou mostre hostilidade, aversédo ou favoritismo em relacdo a uma pessoa ou
seus parentes, amigos(as) ou associados por conta de sua raca, cor, religido, género,
orientacao sexual, identidade de género, nacionalidade, idade, presenca de deficiéncia,
gravidez, informacéao genética, estado civil, porte ou condi¢ao social; O descumprimento
deste item acarreta em infragdo gravissima.
1.9. E estritamente proibido qualquer tipo de assédio sexual, o qual inclui uma gama de
comportamentos sutis e ndo sutis que podem envolver pessoas do mesmo género ou
de géneros diferentes. Dependendo das circunstancias, tais comportamentos podem
incluir investidas sexuais indesejadas ou pedidos de favores sexuais; piadas ou
insinuacdes de carater sexual, comentarios sobre o corpo, os atributos sexuais ou as
deficiéncias sexuais de uma pessoa; olhares lascivos, assobios ou toques; insultos,
comentarios ou gestos obscenos; demonstracdo de objetos ou imagens sexualmente
sugestivos; e outras condutas fisicas, verbais ou visuais de natureza sexual; O
descumprimento deste item acarreta em infracdo gravissima.
1.11. Check-in/check-out/vistoria: As datas e horarios para essas etapas deverdo ser
agendadas com no minimo 72h de antecedéncia, as quais serdo realizadas em horario
comercial (09h as 18h). No descumprimento desta regra, a administradora reserva-se
o direito de ndo executar os procedimentos. Nas vistorias, caso o0 morador n&o a
acompanhe o mesmo concorda implicitamente e acata integralmente o laudo emitido
pela administradora;



1.12. Taxa de limpeza: Sera debitado do valor do depdsito de danos uma taxa de R$
150,00 referente a limpeza geral do apartamento no momento do check-out ;

2. Horario de Funcionamento e acesso de pessoas
2.3. O morador devera informar ao preposto, previamente através do aplicativo da
whatsapp, quais os visitantes que estarao autorizados a entrar no edificio.
2.4. E vedado o acesso de qualquer pessoa néo autorizada as areas de uso restrito da
unidade. O visitante que infringir este Regulamento Interno devera se retirar e nédo
poderéa entrar no Empreendimento novamente; O descumprimento deste item acarreta
em infragé@o grave.
2.5. O morador ao receber visitante torna-se responsavel solidariamente por todos os
atos praticados pelo seu visitante, inclusive os custos por ocasionais danos causados;
2.6. E permitido o acesso de visitantes aos apartamentos conforme as regras definidas
a seguir, sendo obrigatério o aviso prévio, com antecedéncia minima de 3 (trés) horas.
2.7. Os moradores dos apartamentos poderdo receber visitantes para pernoitar:
-Individual: podera receber 1 (um) visitante para pernoitar até 10 (dez) noites
mensalmente sem custo adicional. Apés o periodo permitido sera cobrado o valor de R$
500,00 (Quinhentos reais), permitindo a estadia até o final do més vigente.
2.7.1. Os pernoites ndo sédo cumulativos.
2.8. Cada morador podera receber no maximo 2 (dois) visitantes por vez nas areas
comuns do edificio, respeitando os limites maximos de visitantes simultaneos no prédio,
conforme descrito a seguir, pelo periodo maximo de 4 (quatro) horas;

2.9. Nao sera permitido a visita ou hospedagem de crianca ou adolescente, sem a
presenca ou autorizacao dos responsaveis, conforme previsto no Art.250 do ECA — Lei
n° 8.069 de 13 de Julho de 1990;

2.10. Cada morador podera solicitar junto & Administracéo a inclusdo de um morador
adicional, mediante pagamento mensal de R$ 500 (quinhentos reais) mensais

Recepcéo de Correspondéncias e Pequenas Encomendas

3.1. Todas as correspondéncias e pequenas encomendas destinadas aos apartamentos
devem ser direcionadas pelo correio nas respectivas caixas.

3.2. As correspondéncias registradas, deverdo ser recebidas diretamente pelo hospede.
3.3. O recebimento de correspondéncias ou encomendas por funcionarios da casa nao
implicara na admissdo de qualquer responsabilidade ou no aceite das mesmas, o que
cabera ao respectivo destinatario.

3.4. Os funcionarios da casa nao estdo autorizados a manter sob sua guarda, valores
sob qualquer forma (em espécie, titulos ou cheques) que pertencam aos hdspedes.
3.5. Nao é permitida a entrada de entregadores nas dependéncias do condominio.

3.6. Na ocasido da entrega de servi¢cos de delivery, os moradores devem descer até a
porta de entrada para atender o entregador.

5. Normas Gerais para Pequenas Intervencdes nos Apartamentos
5.1. Serd expressamente proibido qualquer tipo de intervencdo (ex: colocagédo de
guadros na parede) nos apartamentos sem prévia autorizagdo da Administradora;
5.2. E expressamente proibido retirar qualquer item dos Apartamentos (colchdo, cama,
Tv, controles, etc.)
5.3. Certifigue-se que ao sair de seu apartamento, as luzes, torneiras, chuveiro, ar-
condicionado, entre outros, estejam devidamente desligados;
5.4. Os moradores s80 responsaveis por manter 0s armarios/guarda-roupas
organizados, zelar pelo perfeito estado e pela higiene interna e externa, sendo proibida
a colagem de qualquer material nos armarios, paredes, portas e janelas;, O
descumprimento desse item acarreta em infragdo média.



5.5. Qualquer dano causado ao Apartamento, que nao esteja incluido na lista de
manutencéo, vide clausula VIl — “Manutengédo Geral e Operagdes de Equipamentos”
deste regulamento sera cobrado a parte.

5.6. E expressamente proibido utilizar o ferro de passar roupas e passadeira elétrica no
Apartamento, a Administradora disponibilizara o item para uso na Lavanderia;

5.7. A Administradora reserva-se o direito de efetuar mudanca de Apartamento, caso
haja necessidade oferecendo um novo Apartamento da mesma categoria ou superior
ao atual;

5.8. Por questbes de seguranca € terminantemente proibida a ligacdo de aquecedores
Ou quaisquer outros equipamentos elétricos de alta poténcia, em especial a instalagéo
de cooktop ou micro-ondas nos apartamentos que nao tiverem esses itens, sem o
prévio, expresso e escrito consentimento da Administragao, pois a infraestrutura elétrica
nao prevé esses equipamentos, o que poderia causar sobrecarga elétrica e incéndio; O
descumprimento deste item acarreta em infracdo média.

Custo de mao de obra e pecas para instalagdo. O suporte ficard agregado como
benfeitoria ao apartamento (nés fornecemos os suportes que sao homologados a cada
tipo de parede em que serdo instalados), o valor para instalacdo é R$ 50,00, sendo
cobrada servicos de pintura se o suporte for retirado no futuro.

6. Sistema de Seguranca Patrimonial
6.1. Os moradores devem colaborar com a seguranca da casa, fiscalizando e
informando a presenca de pessoas estranhas ao convivio diario, bem como em atitudes
suspeitas;
Os Moradores comprometem-se a reportar os incidentes ou fatos relevantes,
expressamente, informando com maior riqueza de detalhes possivel, inclusive com data
e horério do ocorrido, para a Administracdo possa tomar as medidas cabiveis.
6.2. Quando se registra qualquer ocorréncia dentro das dependéncias da casa, a
administracdo ou o morador poderdo chamar apoio policial, caso necessite, registrando
Boletim de Ocorréncia (B.O.);
6.3. Independentemente das medidas de seguranca adotadas pela administracédo e dos
equipamentos nele instalados, em henhum momento a administracéo sera responsavel
por qualquer custo relacionado a problemas com seguranca ocorridos nas
dependéncias dos apartamentos;
6.4. Toda e qualquer irregularidade ocorrida ou observada devera ser comunicada de
imediato & administracao.
6.5. E expressamente proibido conceder as chaves de acesso aterceiros sendo essa
infracdo considerada grave;
6.6. E obrigatdrio manter as portas dos apartamentos sempre fechadas, e caso no seja
cumprido, a administracdo nao se responsabiliza por eventuais danos ou furtos;
6.7 E expressamente proibido qualquer manuseio dos sistemas de seguranca, incluindo,
mas nao se restringindo ao bloqueio, redirecionamento ou desligamento das cameras
de vigilancia. Qualquer violagéo sera considerada infracdo gravissima.
6.8 E considera falta grave deixar a porta de entrada aberta, que sera considerada
infrac@o gravissima.

7. Manutencédo Geral e Operagdes de Equipamentos
7.1. A administracdo do edificio € a responsavel pela operacdo e manutencdo dos
sistemas instalados e suas redes de distribuicdo a seguir descritas, nas areas comuns
do edificio e dos apartamentos;
7.2. S&o de responsabilidade da administracéo do edificio a operagdo e manutengéo
dos seguintes sistemas:



7.2.1. Sistema Hidraulico — composto da rede de 4gua potavel e de hidrantes para
combate a incéndio, rede de esgotos e rede de captacdo de aguas pluviais;

7.2.2. Sistema Elétrico — Composto pelos quadros de distribuicdo das areas comuns e
apartamentos, com destaque para:

1. a) Entrada, medicéo e distribuicdo de energia,;

2. Db) Sistemas de emergéncia;
7.2.3. Sistema de Prevencgéo e Combate a Incéndio — todos 0s equipamentos e
instalacdes de prevencao e combate existentes nas areas de uso comum, bombas de
pressurizacao e painéis de controle;
7.2.4. Manutencao basica dos apartamentos, que consiste em:

a) Vazamentos ou infiltragdes;
b) Falhas elétricas;
¢) Troca de lampadas;
d) Conserto de portas e janelas;
e) Conserto de equipamentos (frigobar, tv, cooktop, micro-ondas, ar
condicionado), salvo se tiver ligados na voltagem errada, existem aparelhos
110v e 220v no studio
6. f) Manutencéo do sistema hidraulico (torneiras e registros, sifées e outras
conexoes, ralos e valvulas);
7.2.5. Qualquer dano causado, que ndo se enquadre na lista de manutencdo acima ou
gue seja causado por mau uso sera arcado pelo morador;
7.2.6. Nao estéo inclusos na manutencao :

okhownhPRE

1. a) Fornecimento de pilhas de controle remoto.

2. b) Fornecimento de lampadas quando as mesmas forem danificadas pelos
préprios moradores

3. C) conserto de equipamentos ligados erroneamente na voltagem errada.

4. D) resisténcia de chuveiro por uso indevido.

8. Danos Patrimoniais e Zelo
8.1. Caso o morador cause algum dano as Areas Comuns, ao Apartamento ou a
terceiros, a Administradora reserva-se no direito de fazer o reparo e solicitar o
reembolso ao morador;
8.2. Os moradores devem zelar pelos equipamentos e méveis, a fim de manterem a
ordem, limpeza e o perfeito estado de todo as areas comuns;
8.3. Os moradores devem manter limpos os ralos dos banheiros e pias, a fim de evitar
possiveis entupimentos;
8.4. E expressamente proibido jogar papel higiénico, absorvente ou qualquer outro
objeto dentro dos vasos sanitarios, pois podem causar entupimentos nas tubulacoées.
Caso seja detectado que a causa do entupimento seja por mau uso, o causador do
dano sera responséavel pelos custos de manutencao;

9. Limpeza, Contratagdo de Servigos Adicionais e Coleta de Lixo
9.1. Cabe a administracdo da casa providenciar os servicos de limpeza das areas
comuns, em horarios e condi¢des que permitam a boa ordem e aparéncia da casa;
9.2. A coleta do lixo dos apartamentos é realizada pelos préprios moradores e devem
ser depositados diariamente na lixeira maior, sendo que sua localizacdo deve ser
consultada na administracdo ou diretamente na rua, no dia da coleta, se nao houver
espaco nas lixeiras



9.3. As lixeiras devem permanecer totalmente fechadas. Caso exceda o limite e n&o
seja possivel fecha-la, o morador devera avisar ao funcionario da limpeza
9.6. Dos valores do servigo adicional de faxina:

1. a) Pacote mensal com faxina semanal: R$ 200
2. b) Faxina basica avulsa (piso e banheiro): R$ 50
3. c¢) Faxina completa avulsa (piso, pia, geladeira, banheiro) :R$150,00

9.7. Na data marcada para a limpeza dos apartamentos, 0 morador ndo podera estar
presente;

9.8. O servigo de limpeza contratado n&o inclui lavagem de louga, devendo esta estar
limpa e guardada para garantir a limpeza adequada da copa. Também né&o esta incluso
arrumacao de cama, armarios e limpeza de paredes.

9.9. O morador é responsavel pela higienizacao de suas roupas de cama/banho, sendo
obrigatéria sua utilizacdo, a fim de garantir a limpeza e higiene do colchéo;

9.10. O morador deverd manter o apartamento em boas condi¢cfes de limpeza e
higienizacdo, sendo vedada a contratacdo de quaisquer servigos terceirizados (incluindo
limpeza), responsabilizando-se pela retirada do lixo produzido em sacos plasticos e seu
correto armazenamento na lixeira; E proibido armazenar lixo nos corredores. O
descumprimento desse item acarreta infracao leve.

9.11. A casa reserva-se o direito de néo efetuar a limpeza caso os pertences do morador
estejam espalhados de tal forma que prejudique a execucédo do servico no momento da
arrumacao (roupas espalhadas e/ou no chdo, pertences pessoais, louca suja na pia ou
na bancada, excesso de lixo) caso a equipe de limpeza va ao apartamento e 0 mesmo
esteja sem condicbes para que seja realizada a limpeza, poderemos nao realizar a
higienizacao, o (a) morador(a) sera notificado e a limpeza sera cobrada;

9.12. O servico de limpeza podera ser cancelado sem cobranca da taxa desde que seja
feito um aviso prévio de 24 horas;

9.13. O uso da capa de colchao é obrigatoria e de responsabilidade do hospede.

10. Acesso de Carga e Descarga
10.1. Normatizar a entrada de volumes de médio e grande porte nas dependéncias da
casa.
10.2. Os horarios para Carga e Descarga, sao:

1. a) Segunda a Sexta — de 08:00 as 18:00 horas

2. b) Sabado — de 08:00 as 12:00 horas

3. ¢) Domingos e feriados — Nao pode ser feito, exceto se previamente

autorizado pela Administradora;

10.3. A carga e descarga de materiais deverao ser feitas mediante autorizacao prévia
10.4. Qualquer evento e/ou dano decorrente deste transporte, que cause a hecessidade
de reparos ou limpeza das areas comuns da casa sera de responsabilidade do morador.
10.5. Nao sera permitido o armazenamento de materiais de qualquer natureza em areas
compartilhadas/comuns da casa.

13. Festas ou qualquer tipo de evento
13.1. N&o sera permitido qualquer tipo de festa ou evento nas &reas comuns da casa e
Apartamentos que ndo sejam agueles programados ou autorizados pela
Administradora;



13.2. Caso o morador descumpra essa norma e faca qualquer tipo de festa ou evento
seréa considerada infragdo média e o morador recebera uma adverténcia, sem prejuizo
do pagamento de eventual indenizac&o pelas perdas e danos causados.

14. Espagos de Convivéncia
14.1. Poderéao ser usados por todos os moradores da casa, 0s quais Sa0 responsaveis
por sua preservacado e ordem;
14.2. O terrago é de uso exclusivo dos moradores, sendo limitado a utilizacdo de no
maximo 2 (dois) visitantes por morador por vez, respeitando o limite de convidados
dentro do prédio, por um periodo maximo de 4 (quatro) horas, conforme previsto no item
2.8 desse regulamento;
14.3. A utilizacdo da impressora deve ser solicitada a administracdo e o custo da
impressao sera cobrado juntamente com o valor da proxima mensalidade. O custo da
impressao € de 10 centavos por copia, se informado pelo hospede, tendo taxa adicional
se for cobrado pela administradora. O hospede leva o papel para impresséao.

2Terracgo

15.1. A utilizacdo do terraco sera livre para os moradores, sem posicao fixa. Esta
limitacdo podera, contudo, pode ser modificada futuramente para uso externo. Caso
seja modificada, a Administracédo entrara em contato com os moradores apresentando
0 novo modelo de uso.

15.2. A utilizacdo do terraco deve ser previamente reservada.

15.3. E proibida a utilizagéo equipamentos eletrénicos que possam perturbar os demais
usuarios, sendo certo que o celular devera ficar em modo silencioso; O descumprimento
dessa regra acarreta infracao leve.

15.4. E expressamente proibido subir e sentar nas mesas; O descumprimento dessa
regra acarreta infracao leve.

15.5. O morador podera ouvir musica ou assistir videos desde que utilize fone de ouvido
e o volume nao incomode 0s demais usuarios;

16. Vagas
16.1. As vagas da casa podem ser usadas por 30 minutos para carga e de forma rotativa.

19. Rooftop e Churrasqueira.
19.1. A entrada de convidados externos esta condicionada a autorizacao prévia da
administracéo.
19.2. Os horarios de utilizagdo do Rooftop (Area Externa) sdo:

1. a) Todos os dias das 06:00 as 00:00;

19.3. A utilizacdo de som nas &reas externas deve respeitar os vizinhos, conforme Art.42
da LCP — Decreto Lei 3.688 de 1941, cujos limites apds 22:00 sdo estabelecidos em 55
decibéis conforme Lei 15.133 — Programa de Siléncio Urbano (PSIU) da Prefeitura de
Sao Paulo;

19.4. O consumo de bebida alcodlica é proibido para menores de 18 (dezoito) anos (Art.
243, ECA — Lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990) e seu consumo por maiores de 18
(dezoito) anos, no rooftop e churrasqueira, deve ser moderado. Quando excessivo, sera
considerado infragdo grave passivel de multa e adverténcia;

19.5. A Administragéo se reserva ao direito de utilizar as areas externas do Rooftop e
Churrasqueira (quando aplicaveis) para realizacdo de eventos internos ou externos. Os



moradores serdo comunicados com no minimo 48 (quarenta e oito horas de
antecedéncia).

19.6. A cessdao de uso da churrasqueira esta condicionada a prévia reserva, e terd uma
taxa no valor de R$ 120,00 reais a ser cobrado na mensalidade do solicitante no més
seguinte a sua solicitacdo. Em seguida devera assinar um termo de responsabilidade,
gue devera ser feito em no minimo 2 (dois) dias antecedentes a data pretendida para o
evento, por parte do morador, que recebera toda a informacdo necessaria para a
realizacdo do seu evento onde ficard expressamente consignado as dependéncias e
utensilios a serem cedidos pela para tal fim em perfeitas condi¢ées de uso.

19.7. E vedada a cessdo e/ou uso da churrasqueira para comemoracdes particulares
dos conddminos nas seguintes datas tradicionais, exceto se a Administracdo nao
organizar nenhum evento de participacdo comum nessas datas: Véspera e dia de Natal,
Ano Novo, Dia dos Pais, Dia das Maes, Carnaval e outras datas concorridas do
calendério.

19.8. A requisicao da Churrasqueira podera ser feita por moradores da casa para
promocao de pequenas atividades sociais, festas, recepcdo ou aniversarios, sendo
vedada a cessdao da churrasqueira para terceiros ou para atividades politicas ou
partidarias, religiosas, mercantis e jogos considerados de azar pela legislacédo
pertinente.

19.9. O morador que tiver a reserva para 0 uso da churrasqueira, com o devido
agendamento, terd a exclusividade de utilizacdo dos utensilios especificos da
churrasqueira, constantes no check list a ser verificado no momento da entrega.

19.10. A reserva da churrasqueira, entretanto, ndo garante exclusividade do espaco do
rooftop para uso do morador. Durante o periodo de uso, a churrasqueira ficar4 sob a
responsabilidade de seus usuérios.

19.11. N&o sera permitida a perfuracdo de tetos e paredes da area da churrasqueira
para a fixacdo de arranjos decorativos, ficando os reparos de eventuais danos a cargo
dos usuarios infratores.

19.12. Ao término da cesséo de uso, o morador, em conjunto com um membro da equipe
efetuard uma conferéncia das instalacfes e equipamentos das areas utilizadas. Em
caso de algum dano causado durante o evento, sera avaliado os prejuizos causados a
casa, para efeito de ressarcimento por parte do requisitante, sera feita através de coleta
de precos entre firmas, habilitadas a execucéo dos servicos de reparo ou reposi¢cao das
instalacBes e de utensilios.

19.13. Arecusa do pagamento relativo ao ressarcimento das despesas havidas com a
reparacdo dos danos causados acarretara além de incidéncia de correcdo monetaria o
acréscimo de 20% (vinte por cento) no montante dos danos apurados e a cobranca
judicial do débito, com o pagamento de custos e honorarios advocaticios, bem como a
perda do direito de requisicdo da churrasqueira até o cumprimento das obrigacées.
19.14. O requisitante assumira, para todos os efeitos legais, a responsabilidade pela
manutencéo do respeito e das boas normas de conduta e convivéncia social no decorrer
das atividades, comprometendo-se a reprimir abusos e excessos e a afastar pessoas
Cuja presenca seja considerada inconveniente.

19.15. O morador inadimplente ndo podera reservar as areas da churrasqueira.

21. Utilizag&o da Lavanderia
21.1. A lavanderia podera ser utilizada através de aplicativo eletrdnico. O pagamento
sera realizado diretamente no aplicativo da fornecedora da lavanderia;
21.2. H& espaco na lavanderia disponibilizado para passar roupas, sendo proibido a
utilizacdo do ferro de passar dentro dos apartamentos;
21.3. Qualquer falha ou quebra dos equipamentos, devera ser informado imediatamente
a administragcdo que ir4 verificar o ocorrido e tomar as providéncias para regularizagéo
e conserto dos equipamentos;
21.4. E proibido o uso da lavanderia por pessoas que ndo sejam moradores;



21.5. Nao deixar e/ou guardar qualquer peca de roupa, baldes, bacias e produtos na
lavanderia. B
21.6. Pecas que NAO podem ser lavadas nas maquinas:

1. a) Cobertores de 1&; Cobertores em geral,

2. b) Roupas com pelos de animais; Pano de chéo;

3. c¢) Ténis, sapatos e similares;

4. d) Tapetes; e outras pecas, cujo bom senso assim o determinar;
21.7. Ha informacdes adicionais afixadas pela Administradora, contendo orientacdo dos
fabricantes na utilizacdo das maquinas, responsabilizando-se o morador por danos
causados no equipamento pela inobservancia das informacdes, além de acarretar
infragcdo média
21.8. Qualquer dano causado nos bens lavados pelo morador ndo sera de
responsabilidade da Administradora,
21.9. E proibido mexer nos quadros de energia e instalages Elétricas e/ou Hidraulica;
O descumprimento dessa regra acarreta infragéo grave.
21.10. Os moradores sdo responsaveis por retirar suas roupas apos término de cada
ciclo de lavagem e/ou secagem, deixar roupas dentro da secadora ou lavadora, acarreta
em infragdo leve (R$100,00). A Administradora ndo possui nenhuma responsabilidade
no caso de perda de pecas.

23. Utilizacao dos banheiros das areas comuns.
23.1. A limpeza dos banheiros compartilhados seguird o cronograma previsto em
contrato com o prestador de servicos;
23.2. A reposicdo de sabonete, papel toalha e papel higiénico nos banheiros das areas
comuns séo de responsabilidade da Administracao;
23.3. E proibido subir nos vasos e nas pias, sendo considerado infracdo média;
23.4. E proibido jogar papel higiénico, preservativos, absorventes e quaisquer outros
objetos dentro do vaso;

24. Internet
24.1. A conexao wireless é fornecida gratuitamente pela administradora. A velocidade
da Internet poderd variar de acordo com a conexao e com o provedor. Cada héspede
pode usar até 5 dispositivos (laptop, desktop, Smart Tv, tablet e smartphone);
24.2. Para liberacdo de dispositivos como consoles de jogos (Xbox e Playstation),
consultar a Administracéo;
24.3. A Administradora podera estabelecer a qualguer momento, franquias de consumo
da internet;
24.4. O link é sujeito a variacao de velocidade e queda e o empreendimento dispbe de
apenas um, ndo havendo redundancia. Esse link é responsabilidade de um provedor
externo o qual a administradora ndo € responséavel pela manutencdo do mesmo.

25. Depdésito de danos/Caucgéo.
25.1. Todos os moradores obrigam-se a realizar o pagamento do depdésito de danos
até 2 (dois) dias Uteis antes da data programada para o check-in;
25.2. O depdsito serve para cobrir eventuais custos de danos ao imoével no fim da
locacao;



25.3. Sera debitado do valor do depdsito de danos uma taxa de R$ 150,00 referente a
limpeza geral e higienizag&o do apartamento, no momento do check-out. Em Studios
com pets, sera debitado o valor de R$250,00;

26. Taxa de reserva
26.1. A taxa de reserva de R$ 500 serve para reservar seu apartamento no site e
cobre todos os custos de contrato, analise de crédito e documentacéo, necessario
para todos 0s novos moradores.
26.2. O valor da taxa ndo serve como adiantamento de mensalidade, portanto o valor
ndo poderéa ser descontado na mensalidade.

27.Troca de apartamento
27.1. O morador podera solicitar a troca de apartamento a qualquer momento, desde
gue esteja hospedado por pelo menos 30 dias no Studio atual;
27.2. O morador devera estar adimplente com todos os pagamentos;
27.3. A critério da casa, 0 morador podera apresentar documentos para analise;
27.4. O morador obriga-se a realizar o pagamento da faxina do studio que esta
deixando e arcar com eventuais danos até 2 (dois) dias Uteis antes de fazer check-in
no novo studio;
27.4.1. O pagamento devera ser feito através de boleto bancario emitido pela
Administradora. Caso o pagamento seja via cartdo de crédito/débito havera acréscimo
de 7% (sete por cento);
27.4.2. Além da cobranca de eventuais danos, sera cobrado uma taxa de R$ 150,00
referente a limpeza geral e higienizacdo do apartamento. 27.5. Condi¢des especiais e
descontos ndo sado cumulativos e/ou transferiveis;
27.5. O héspede devera fazer a solicitacdo pelo menos 15 (quinze) dias Uteis antes da
data desejada para mudanca de Unidade;
27.5. O morador podera apenas fazer a mudanca para o novo Studio apos da
assinatura do aditamento ao contrato;

28. Troca de Unidade
28.1. O morador podera solicitar a troca de Unidade a qualguer momento
28.2. O morador devera estar adimplente com todos os pagamentos;
28.3. A critério da casa, o0 morador podera apresentar documentos para analise;
28.4. Condicdes especiais e descontos ndo sdo cumulativos e/ou transferiveis;
28.5. O morador devera fazer a solicitacdo pelo menos 7 (sete) dias Uteis antes da data
desejada para mudanca de Unidade;
28.6. Ndo serd cobrada multa de rescisdo ou aviso prévio para troca de Unidade
aprovada pela casa, mediante assinatura de novo contrato de Locacdo/Hospedagem;
28.7. O valor do depdsito de danos sera devolvido na finalizacdo contratual, com os
descontos devidos e dentro do prazo estabelecido contratualmente, e para a troca sera
feita a nova cobranca de depdsito de danos na nova Unidade, que devera ser pago
antes do novo check-in.

29. Proibi¢des Gerais
29.1. Estender objetos nas janelas ou em lugares que sejam visiveis do exterior ou de
onde estejam expostos ao risco de cair. O descumprimento dessa regra acarreta
infrac&o leve.
29.2. Se debrucgar ou sentar no peitorial das janelas;
29.3. Lancar quaisquer objetos ou liquidos, sobre as vias publicas, &reas ou patios
internos; O descumprimento dessa regra acarreta infracdo media.



29.4. Colocar, sem a prévia autorizacdo da administragdo, nas partes comuns do
condominio, quaisquer objetos e/ou equipamentos, sejam de que natureza for; O
descumprimento dessa regra acarreta infragéo leve.

29.5. Manter ou armazenar nas areas privativas aparelhos ou materiais que causem
perigo a seguranca do morador ou incobmodo aos demais moradores; O descumprimento
dessa regra acarreta infragdo média.

29.6. Lancar lixo em local ndo apropriado (incluindo pelas janelas); O descumprimento
dessa regra acarreta infragéo leve.

29.7. Ter e usar objeto, incenso, instalacdo, material, aparelho ou substancia toxica,
inflamavel, odorifera, suscetivel de afetar a saude dos demais hdéspedes; O
descumprimento dessa regra acarreta infragdo média.

29.8. Consumir quaisquer drogas ou substancias nocivas a saude em areas comuns ou
no apartamento, sendo tal conduta considerada infracdo gravissima;

29.9. Produzir sons ou ruidos de qualquer natureza que possam incomodar o0s
moradores e vizinhos do Edificio. Cumpre aos moradores guardar siléncio todos os dias
da semana de 22:00 as 08:00 horas; O descumprimento dessa regra acarreta infracéo
leve.

29.10. Causar aglomeragéo, vozerio, algazarra, tumulto ou reunido excessivamente
ruidosa em qualquer parte do edificio; O descumprimento dessa regra acarreta infragao
média.

29.11. Fumar (cigarro, tabaco, charuto, narguile, etc. ou qualquer outro tipo de
substéancia similar) dentro dos apartamentos ou nas areas comuns, da casa, sendo essa
infragéio considerada grave; E permitido fumar apenas nas areas externas descobertas,
onde se localizam os cinzeiros; O descumprimento dessa regra acarreta infragcdo grave.
29.12 Fumar cigarro eletrbénico, “vape”, ou similar em qualquer area interna coberta. O
descumprimento dessa regra acarreta infracéo grave.

29.13. Conceder as chaves de acesso a pessoas estranhas, sendo essa infracao
considerada grave;

29.14. Circular sem camisa e/ou com pecas intimas pelos corredores e areas comuns;
O descumprimento dessa regra acarreta infracao leve.

29.15. Ceder e/ou alugar de qualquer forma apartamento/cama para qualquer pessoa;
O descumprimento dessa regra acarreta infracao gravissima.

29.17. Acesso a qualquer area de servico da Administradora. O descumprimento
acarretara em uma infracédo grave;

29.18. Utilizar laptop, celular ou qualquer outro equipamento da administracdo, sem
prévia autorizacdo. O descumprimento dessa regra acarreta infracao grave.

29.19. A pratica do ato sexual e pornografia nas areas comuns da casa, sendo uma
infracdo grave.

29.20. E proibido qualquer tipo de ato que cause alto risco a sua vida ou demais
moradores, como sentar no peitoril da janela ou mureta do rooftop. O descumprimento
dessa regra acarreta infracao gravissima.

29.21. E proibido qualquer agress&o verbal ou fisica a qualquer morador ou colaborador
do edificio. O descumprimento dessa regra acarreta infracdo gravissima.

29.22. E proibido subir em vasos sanitarios ou pias. O descumprimento dessa regra
acarreta infracdo média.

30. Multas por infrag&o ao presente Regulamento
30.1. As multas seréo de natureza:

a) Leve;

b) Média;

c) Grave;

d) Gravissima.
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30.2. Ressalvada a infragcdo as condutas ja estabelecidas por este Regulamento, a
administradora analisard caso a caso para definicdo do enquadramento da infragdo
praticada e respectiva penalidade. A reincidéncia da préatica da infracdo ensejard o
enquadramento da pena de natureza imediatamente superior & anteriormente aplicada
e 0 periodo considerado serd o de 1 (um) més, contados da aplicacdo da ultima
penalidade idéntica, ainda que sob a forma de adverténcia; Toda e qualquer multa grave
e/ou gravissima podera ser avaliada pela administracédo da casa, , que ira deliberar as
penalidades aplicaveis, dentre elas, além da multa, a rescisdo contratual imediata;
30.3. Os valores das multas estdo na tabela abaixo, e o resumo de todas as multas
encontra-se no final desse regulamento.

Classificacéo Valores

Leve R$ 100

Média R$ 300

Grave R$ 500 a R$ 700 (os valores para cada infragdo constam na tabela resumo)
Gravissima R$ 1.200 a R$ 2.000 (os valores para cada infracdo constam na tabela resumo)

30.4. A primeira infracdo considerada leve ou média, sera passivel de notificacdo. Em
caso de reincidéncia, os valores das multas serdo aplicados.

30.5. Para infracBes graves e gravissimas, a multa ser aplicada sem notificacao prévia.
30.6. Em caso de reincidéncia de multas, os valores sdo acrescidos em 30% sobre o
valor (acréscimos cumulativos), sendo passivel de rescisdo contratual apdés a 22
reincidéncia.

30.7. Em caso de grupos de pessoas que descumpram o regulamento, a multa é
aplicada individualmente a cada pessoa.

31. Disposicdes gerais
31.1. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario e a solucao dos casos omissos serao
avaliadas pela administracéo, que ira deliberar as penalidades aplicaveis.

Ultima atualizaco realizada em: 07/03/2022

tem do Regulamento Infragdo Classificacdo  Valor da multa

09.12 e 22.5 Deixar lixo no corredor ou mal acondicionado na cozinha leve RS
100,00

15.5,18.4e22.8 Produzir sons de qualquer natureza que possam incomodar outros

moradores e vizinhos leve RS 100,00

15.6  Subir ou sentar nas mesas do coworking e salas de estudo leve RS 100,00



15.8  Utilizar TV das salas de estudo para assistir filmes ou jogar video game leve RS
100,00

15.9e 22.14  Realizar refeicdes ou consumir bebida alcodlica no coworking, cinema, salas de
estudo. Outras bebidas como cafés, refrescos e dgua sdo permitidos  leve RS 100,00

16.6  Utilizacdo da garagem para guarda de moveis, utensilios ou objetos em geral leve
RS$ 100,00

17.1  Consumir alimentos de outros moradores que estejam nas geladeiras da cozinha
comunitdria leve  R$ 100,00

17.12 Retirar utensilios ou equipamentos da cozinha comunitaria leve  R$ 100,00

17.4,17.5 e 17.6, 18.8 Deixar louca suja ou sujeira sobre as bancadas, pia e mesas leve
RS 100,00

20.4  Consumir alimentos e bebidas dentro da area da quadra de vélei leve RS

100,00

20.5  Circular com animal de estimagdo no coworking e cozinha comunitaria leve RS
100,00

22.1  Colocar objetos ou roupas nas janelas e peitoris leve RS 100,00

22.11 Uso de cigarro eletrénico (vape ou similar) nas dreas comuns e apartamentos leve
RS 100,00

22.12 Circular sem camisa e/ou com pegas intimas pelos corredores e dreas comuns internas
leve RS 100,00

22.3  Armazenar quaisquer objetos e/ou equipamentos nas areas comuns do edificioleve
RS 100,00

13 Participar de aglomeragGes nas drea comuns acima de 10 pessoas, sem distanciamento
e sem uso de mascaras, exceto no bar/restaurante, conforme capacidade do local média
RS 300,00

13e229 Causar aglomeracao, algazarra, tumulto ou reunido excessivamente ruidosa
em qualquer drea do edificio média RS 300,00

13.3,17.9 Participar ou promover festa ou evento, sem prévia autorizagdo da
administracdo média RS 300,00

19.7  Utilizar pegas proibidas nas maquinas de lavar e/ou secar (cobertores, roupas com
pelos de animais, panos de chao, tapetes ou outras pegas pesadas que possam danificar as
maquinas) média RS 300,00

20.3  Manter animal de estimacdo sem prévio conhecimento e cadastro perante a
administracdo média RS 300,00

22.2  Langar quaisquer objetos ou substancias pelas janelas, nas vias publicas, areas ou
patios internos média RS 300,00

22.20 Subir em vasos sanitarios e piasmédia RS 300,00



22.21 Nao utilizagdo de mdscaras nas areas comuns e elevadores. média RS 300,00

22.4  Manter ou armazenar dentro dos apartamentos, quaisquer objetos ou materiais que
causem perigo a segurancga ou causem incomodo aos demais moradores média RS
300,00

22.6  Usar objeto, material, substancia téxica, inflamavel, odorifera, que possa afetar a
saude e seguranca dos moradores média RS 300,00

5.2 Retirar méveis ou equipamentos dos apartamentos ou alterar seu layout média
RS 300,00

5.4 N3o manter a ordem, higiene e limpeza do apartamento média RS 300,00

5.8 Utilizar ferro elétrico, aquecedor ou qualquer outro equipamento de alta poténcia
dentro do apartamentomédia RS 300,00

1.3 Permitir acesso de visitantes ao edificio sem cadastro prévio grave RS 500,00

16.5 Ceder vaga de estacionamento a terceiros grave RS 500,00
19.9  Mexer nos quadros elétricos dos apartamentos ou dreas comuns grave RS
700,00

2.4e22.15 Acessar qualquer drea de servico da administradora  grave RS 500,00

22.10 Fumar nas areas internas (apartamentos ou dreas comuns) qualquer tipo de cigarro,
charuto ou substancia similar grave RS 700,00

6.5 Conceder chave de acesso a terceiros grave RS 700,00

22.16 Utilizar laptop, celular ou qualquer outro equipamento da administracdo grave
RS 500,00

22.17 Pratica de ato sexual e/ou pornografia nas areas comuns grave RS 700,00

17.10 Consumo de bebida acoolica em excesso nas areas comuns grave RS 700,00

17.10 Consumir ou fornecer bebida alcoolica para menores de 18 anos grave RS
700,00

6.7 Manusear, bloquear, redirecionar ou desligar qualquer sistema de seguranga, em
especial as cdmeras de vigilancia gravissima RS 1.200,00

19e1.10 Qualquer tipo de assédio ou discriminagao gravissima RS 1.500,00

22.13 Ceder e/ou alugar seu apartamento/quarto para terceiros gravissima RS
1.200,00

22.18 Qualquer tipo de ato que cause alto risco a sua vida ou demais moradores, como
sentar no peitoril da janela ou mureta do rooftop gravissima RS 2.000,00

22.19 Agressdo verbal ou fisica a qualquer morador ou colaborador gravissima RS
1.500,00

22.7 Consumir drogas em qualquer area interna (apartamentos e areas comuns) ou no
entorno do edificio gravissima RS 1.500,00
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